Ogolne Warunki Sprzedazy Rozdzielnic ,, MAZEL” S.A.
z dnia 08.11.2022 r.

PREAMBUtA
Ogodlne Warunki Sprzedazy Rozdzielnic (dalej jako: OWS) stosowane sg przy dostawach i ustugach
Swiadczonych przez ,MAZEL” S.A. w zakresie nieunormowanym umowa lub tez stanowig ogdlne
warunki realizacji zamowienia w przypadku braku koniecznosci sporzadzenia umowy.

§1

1. Zapisy ofert, zaméwien, zlecen i wszelkiego rodzaju uméw dotycza tylko i wytacznie produktéw
i/lub ustug w nich zapisanych i nie zobowigzujg ,MAZEL” S.A. do dostaw i/lub ustug dodatkowych.
Towary i ustugi realizowane sg w oparciu o:
a) zaakceptowane przez obie Strony oferte oraz umowe, ktérej wzér stanowi zatacznik do oferty;
b) typowg dokumentacje techniczng, bedacg w posiadaniu ,, MAZEL” S.A. w zakresie konstrukcji;
c)kompletng dokumentacje/projekt dostarczony przez Zamawiajgcego lub tez zaakceptowang przez
Zamawiajgcego dokumentacje/projekt stworzong przez ,MAZEL” S.A. W przypadku dostarczenia
przez Zamawiajgcego dokumentacji niekompletnej lub z wadami uwaza sie jg za niedostarczong,
»MAZEL” S.A. moze po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym zastosowacé materiaty zastepcze,
odpowiadajgce zaprojektowanym parametrom technicznym.
2. ,MAZEL"” S.A. zastrzega sobie prawo rekalkulacji ztozonej oferty prowadzace do zwiekszenia ceny
ofertowej w razie wzrostu: a) kursu Sredniego euro ogtoszonego przez NBP w relacji pomiedzy kursem
dnia sporzgdzenia niniejszej oferty, a dniem jej akceptacji o wiecej niz 5% lub b) kursu surowcow
ogtoszonych na gietdzie londynskiej - London Stock Exchange - (w szczegdlnosci: miedzi, stali,
aluminium) w relacji pomiedzy kursem dnia sporzadzenia niniejszej oferty, a dniem jej akceptacji
o wiecej niz 5 % lub c) cen rynkowych (notowan) tworzyw w relacji pomiedzy kursem dnia
sporzadzenia niniejszej oferty, a dniem jej akceptacji o wiecej niz 5 %.
3. ,MAZEL” S.A. zastrzega sobie prawo do anulowania (ze skutkiem odstgpienia) oferty w terminie
3 dni od jej akceptacji przez Zamawiajgcego (Kupujacego), o ile najpdzniej w tym czasie nie nastgpi
potwierdzenie dostaw i dostepnos$ci materiatéw lub urzadzen niezbednych do wykonania zadan
objetych niniejszg oferty (spowodowane jest to obecng sytuacjg rynkowaq oraz polityczng na swiecie
oraz mozliwoscig wystepowania niedajacych sie przewidzie¢ anomalii na rynku dostaw i surowcéw).
4. ,MAZEL” S.A. zastrzega sobie prawo do zgdania zaliczki (przedptaty) przy kazdym zamodwieniu,
ktérego wartos¢ jest rowna lub przekracza 200.000,00 zt (stownie: dwiescie tysiecy ztotych 00/100),
w wysokosci nie mniej niz 30%.
5. W razie nie zawarcia przez Zamawiajgcego i ,MAZEL” S.A. odrebnej umowy, podstawg realizacji
zamodwienia przez ,MAZEL” S.A. jest zaakceptowana przez Zamawiajgcego/Nabywce oferta oraz
niniejsze Ogodlne Warunki Sprzedazy (OWS). W takiej sytuacji stowo oferta uzyte w niniejszych OWS
ma znhacznie rownowazne stowom ,,umowa”, ,, zaméwienie” oraz ,zlecenie”.

§2
1. Terminy realizacji okreslone w ofertach sg orientacyjnymi. Wigzgce daty realizacji muszg by¢
okre$lone przez ,MAZEL” S.A. w umowie. ,,MAZEL” S.A. ma prawo zmieni¢ terminy realizacji w
przypadkach: wprowadzania przez Zamawiajgcego zmian w trakcie realizacji, braku przez niego
akceptacji dokumentacji/projektu, przerw w dostawach pétproduktéw, wystgpienia sity wyzszej,
braku umownych ptatnosci etapowych lub zaliczek oraz zdarzen wynikajgcych z winy Zamawiajgcego.
O zmianie terminu realizacji Zamawiajacy zostanie niezwtocznie powiadomiony przez ,,MAZEL” S.A.

2.Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wykonania swoich zobowigzan
wynikajgcych z niniejszej Umowy spowodowanych przez site wyzsza. Przez site wyzszg rozumie sie
wszelkie nieprzewidywalne przez zadng ze Stron przyczyny, bedace poza ich kontrolg, ktére w czesci
lub w catosci uniemozliwiajg wykonanie zobowigzan zawartych w Umowie. W przypadku zaistnienia
sity wyzszej Strona dotknieta informuje niezwtocznie drugg Strone oraz przeprowadza sie konsultacje
w celu ustalenia wspdlnego postepowania.



§3
1. Dla dostaw realizowanych przez ,,MAZEL"” S.A. Zamawiajacy zobowigzany jest do:
a) wyznaczenia osoby upowaznionej do odbioru;
b) zapewnienia drogi dojazdowej do miejsca roztadunku przedmiotu zamdwienia/umowy jak réwniez
miejsca na jego roztadunek. W przypadku braku dojazdu Zamawiajgcy niezwlocznie zorganizuje
miejsce umozliwiajgce roztadunek urzadzenia. Zamawiajgcy zobowigzany jest rdowniez do
zabezpieczenia wszelkich niezbednych zezwolen umozliwiajgcych wjazd do miejsca roztadunku (o ile
takowe wystepujg np. ograniczenia tonazowe);
Powyzsze dotyczy sytuacji, w ktorych ,,MAZEL” S.A. wyraZnie wyrazit zgode na dostawe do miejsca
wskazanego przez Zamawiajgcego, uzgodnionego w umowie.
c) przyjecia dostawy, nawet w przypadku wskazania nieistotnych brakéw. Dostawy czesciowe s3
dopuszczalne. Odmowa przyjecia dostawy lub podpisania protokotu odbioru nie zwalnia
Zamawiajgcego z obowigzku zaptaty. Nie odebranie towaru przez Zamawiajgcego przez 30 dni od
okreslonego umowag terminu realizacji upowaznia wyraznie do odstgpienia od umowy i naliczenia
Zamawiajgcemu 10% kary od wartosci Przedmiotu umowy netto. W przypadku przedtuzania terminu
dostawy na zZyczenie Zamawiajgcego, wyraznie ma prawo obcigzy¢ bez dodatkowych wezwan
i porozumien Zamawiajgcego zryczattowanymi kosztami przechowania w wysokosci 0,2% wartosci
przedmiotu umowy netto za kazdy rozpoczety dzien po uptywie jednego tygodnia od powiadomienia,
ze przedmiot umowy jest gotowy do dostawy. Zamawiajacy jest zobowigzany dokonaé zaptaty
z tego tytutu.

§4

1. Zamawiajacy zobowigzany jest w ustalonym terminie i na wiasny koszt zapewnié:
a) front robdt gwarantujacy wywigzanie sie wyraznie z zawartych zobowigzan;
b) niezbedne do realizacji zamdwienia przytgcza (media) w tym wodne i elektryczne;
c) odpowiednio duze, przystosowane, suche i zamykane pomieszczenie w poblizu miejsca montazu —
do przechowywania czesci produktéw, aparatury, materiatéw i narzedzi itp. oraz odpowiednie
pomieszczenia robocze i socjalne wyposazone w niezbedne instalacje sanitarne;
d) ochrone przechowywanych na terenie budowy rzeczy nalezgcych do wyraznie oraz personelu
realizujgcego ustuge. Za wynikajgce z winy Zamawiajgcego opdzZnienia, Zamawiajgcy zostanie
obcigzony kosztami powstatymi z tego tytutu po stronie wyraznie, ktdre zobowigzuje sie pokry¢ na
pierwsze 7adnie, bez dodatkowych wezwan i pism.
2. W razie nie dokonania odbioru przez Zamawiajgcego przedmiotu umowy / zamdwienia w terminie
21 dni od zgtoszenia przez ,MAZEL” S.A. pisemnie lub poczty elektroniczng (e-mail) gotowosci do
odbioru przedmiotu umowy/zaméwienia ,,MAZEL” S.A. uwaza sie, ze doszto do odbioru przez
Zamawiajgcego, w zwigzku z tym Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture VAT obejmujaca
wynagrodzenie z tytutu sprzedazy przedmiotu umowy/zamdwienia, na co Zamawiajgcy wyraza zgode
i zobowigzuje sie do uregulowania zobowigzan wynikajgcych z tej faktury niezaleznie od obowigzku
zaptaty z tytutu wskazanego w § 4 ust. 3 (ponizej). Dla unikniecia watpliwosci, uznaje sie, ze jest to
réwnowazne z przedstawieniem towaru do dyspozycji Zamawiajgcego/nabywcy.
3. W razie nie dokonania fizycznego odebrania od ,MAZEL” S.A., w terminie 21 dni od zgtoszenia
przez ,MAZEL” S.A. pisemnie lub poczty elektroniczng (e-mail) gotowosci do odbioru przedmiotu
umowy/zamoéwienia, bez dodatkowych porozumien i wezwan, po stronie Zamawiajgcego(Kupujace-
go/Nabywcy) powstaje obowigzek zaptaty za przechowywanie przedmiotowej rzeczy, w wysokosci
2.500,00 zt netto miesiecznie, ptatne z géry za kazdy rozpoczety miesigc przechowywania tej rzeczy,
na podstawie faktury VAT. Przyjmuje sie, ze okres pierwszego miesigca przechowywania rozpoczyna
bieg z uptywem ww. 21-dniowego terminu. Ww. nieterminowe odebranie oraz przechowanie rzeczy
odbywa sie na ryzyko Zamawiajgcego.

§5
1. Odbidr jakosciowy przedmiotu dostawy odbywa sie w siedzibie ,MAZEL” S.A., ktora zawiadamia
Zamawiajgcego o terminie odbioru, z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem.
2. W przypadku nie przystapienia przez Zamawiajgcego do odbioru lub odmowy podpisania
protokotu w tym z powodu nieistotnych usterek, ,MAZEL” S.A. wyznaczy Zamawiajgcemu dodatkowy
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termin do dokonania odbioru, z ktérego bezskutecznym uptywem odbidr uwaza sie za dokonany bez
wad, w terminie pierwotnie wyznaczonym. Usterkami nieistotnymi sg takie, ktére nie majg wptywu
na prawidtowe funkcjonowanie produktu. Ujawnione podczas procedury odbiorowe] usterki beda
niezwtocznie przez ,MAZEL” S.A. usuwane.

3. Dla ujawnionych usterek majacych wptyw na funkcjonowanie produktu lub takich, ktére oddziatujg
na umowny termin realizacji strony wspdlnie wyznaczg termin ich usuniecia i nowg date gotowosci
przedmiotu umowy do dostawy.

4. Nieprzystgpienie Zamawiajacego do odbioru uznawane jest przez strony, jako odebranie
przedmiotu umowy bez uwag i zastrzezen, jako kompletnie sprawnego. W przypadkach umownie
uzgodnionych odbiér odbywa sie na miejscu dostawy, a dokumentem potwierdzajgcym dokonanie
odbioru jest podpisany przez Zamawiajgcego dokument protokotu odbioru lub dokument WZ.

5. Przeniesienie na Zamawiajgcego przez ,,MAZEL” S.A. witasnosci wyrobéw nastepuje w dniu
otrzymania przez ,MAZEL"” S.A. catej kwoty naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami.

6. Zamawiajacy zobowigzuje sie powiadomi¢ swojego Zamawiajgcego lub Inwestora korncowego
o tym zastrzezeniu prawa wtasnosci przedmiotu zaméwienia do dnia zaptaty za ten przedmiot na
rzecz ,MAZEL” S.A.

7. 0d dnia odbioru do dnia przeniesienia wtasnosci Zamawiajgcy ponosi petng odpowiedzialnosé¢ za
stan przedmiotu zamoéwienia oraz na kazde zgdanie ,,MAZEL” S.A. umozliwi mu sprawdzenie jego
stanu.

8. ,MAZEL” S.A. moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego przenies¢ na osoby trzecie w drodze, cesji
catos¢ lub czes$¢ naleznosci wynikajacej z umowy. O fakcie przeniesienia naleznosci Zamawiajgcy
zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego.

9. Strona odstepujgca od umowy z przyczyn lezacych po jej stronie, zobowigzana jest do zaptaty na
rzecz drugiej strony kary umownej w wysokosci 10% wartosci umowy netto. Stronie odstepujacej od
umowy z przyczyn lezgcych po drugiej Stronie przystuguje prawo do kary umownej od strony, ktéra
zawinifa w wysokosci 10% wartosci umowy netto.

10. Nieterminowe regulowanie naleznosci upowaznia ,MAZEL” S.A. do naliczenia odsetek
ustawowych za opéznienie w transakcjach handlowych wg obowigzujgcych stawek. W przypadku
przerwania lub rezygnacji z przedmiotu umowy/zamdwienia na podstawie decyzji Zamawiajgcego,
zostanie on obcigzony kosztami zamdwionych materiatdéw/urzadzen, oraz kosztami naktadow
poniesionych przez ,MAZEL"” S.A. na przygotowanie i realizacje zaméwienia.

§6
1. Na wyroby nowe udzielana jest standardowa gwarancja na okres 24 miesiecy z wytgczeniem
aparatury i urzadzen objetych innym okresem gwarancyjnym (wg kart ich producentéow).
Obowigzujacy okres gwarancyjny okreslany jest w ofercie, umowie i karcie gwarancyjnej, ktorg
wystawia ,,MAZEL"” S.A. W razie rozbieznosci obowigzuje w pierwszej kolejnosci okres gwarancyjny
wskazany w umowie, a w braku tego, w ofercie, a w braku tego w niniejszych OWS.
2.Bieg gwarancji rozpoczyna sie w dniu dostawy, jednak nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia
ustalonego terminu realizacji. Od chwili dostarczenia Zamawiajgcemu przedmiotu umowy przechodzi
na Zamawiajgcego ryzyko jego uszkodzenia lub utraty.
3. W okresie gwarancji i rekojmi ,MAZEL” S.A. ponosi odpowiedzialnos¢ za usterki i uszkodzenia
spowodowane btedng konstrukcjg, zastosowaniem niewtasciwych materiatéw czy tez btednym lub
niedbatym wykonaniem.
4.0 wystgpieniu usterek badz uszkodzenn ,MAZEL” S.A. musi zosta¢ poinformowany przez
Zamawiajgcego w formie pisemnej. Strony kazdorazowo sg obligatoryjnie zobowigzane do ustalenia
terminu na usuniecie usterek/wad przedmiotu umowy.
5. Zamawiajgcy zobowigzany jest umozliwi¢ jak najszybszg wymiane wadliwych czesci lub ich
naprawe.
6. Wymiana lub naprawa nie obejmuje materiatow eksploatacyjnych, w szczegdlnosci takich jak:
zarowki, bezpieczniki, ogranicznikédw przepie¢, diod luminescencyjnych oraz innych materiatéw
eksploatacyjnych uwazanych za normalnie zuzywajace sie.



7. ,MAZEL” S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za usterki i uszkodzenia bedgce wynikiem:

a) niewtasciwego sktadowania;

b) niewtfasciwej obstugi czy eksploatacji;

c) braku odpowiedniej konserwacji;

d) ryzykownego, btednego lub niedbatego przenoszenia urzadzen lub ich czesci sktadowych;

e) niewtasciwie wykonanych prac w zakresie innych branz, w tym branzy budowlanej;

f) wystgpienia sity wyzszej;

g) wprowadzenia przez Zamawiajgcego zmian w przedmiocie umowy;

h) wykonywania napraw przez osoby nieupowaznione bedgce strong trzecia.

8. ,MAZEL” S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za niewtfasciwe funkcjonowanie urzadzenia, jesli
przyczyng byty wady w dokumentacji technicznej dostarczonej przez Zamawiajgcego.

9. Zgtoszenie wad lub usterek dla swojej waznosci musi zostac¢ zgtoszone pisemnie, nie pdzniej niz
w ciggu 7 dni od dnia zarejestrowania zdarzenia, przywotujgc nr fabryczny, szczegétowo

opisujgc zakres ujawnionych usterek i okolicznosci w jakich wystgpity.

10. Producent ma prawo odmowic przystgpienia do obstugi zgtoszenia reklamacyjnego w przypadku,
gdy Zamawiajacy nie wywigzat sie z ustalonych warunkow zaptaty.

11. Po otrzymaniu i uznaniu reklamacji ,MAZEL"” S.A. jest zobowigzany niezwtocznie przystgpi¢ do
usuwania usterek, ktore to usunie w terminie kazdorazowo uzgodnionym z Zamawiajgcym na wtasny
koszt.

12. ,MAZEL” S.A. nie ponosi odpowiedzialnos$ci za straty Zamawiajgcego powstate w okresie od
wystgpienia usterek do ich usuniecia ani spowodowane nimi.

13. W przypadku ponoszenia przez ,MAZEL” S.A. odpowiedzialno$ci w zwigzku z realizacjg
przedmiotu umowy, suma naleznych kar umownych, niezaleznie od tego, na jakiej podstawie
prawnej dochodzonych, nie moze przekroczyé 15% wartosci zamdéwienia netto. ,,MAZEL” S.A. nie
odpowiada za utracone zyski i szkody posrednie Zamawiajgcego. Powyzisze ograniczenie
odpowiedzialnosci nie dotyczy przypadkéw, gdy odpowiedzialno$é¢ jest obligatoryjna z mocy
obowigzujgcego prawa.

§7
1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych przy
wykonywaniu niniejszej umowy i nieujawniania ich osobom trzecim bez zgody drugiej strony, chyba
Zze ujawnienie jest konieczne dla sporzadzenia dokumentacji potrzebnej celem przedstawienia
organom do tego uprawnionym zgodnie z polskim prawem. Projekty i dokumentacje przekazane
Zamawiajgcemu mogg by¢ wykorzystane wytgcznie dla celdow wynikajgcych z umowy z ,MAZEL” S.A.
Zamawiajgcy nie moze nich udostepnia¢ osobom trzecim jak rowniez musi je zabezpieczy¢ , MAZEL”
S.A. przed dostepem oséb trzecich.
2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
3. Ewentualne wynikte spory z realizacji niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie Sad powszechny
wiasciwy dla siedziby ,,MAZEL” S.A.
4. Zmiany do zapiséw OWS proponowane przez Zamawiajgcego nie wywotujg zadnych skutkéw
prawnych do czasu wyraznej akceptacji przez ,,MAZEL” S.A., pod rygorem niewaznosci. Zamawiajgcy
akceptuje niniejsze OWS wraz z ztozeniem zaméwienia w ,,MAZEL” S.A. lub akceptacjg oferty
przekazanej przez ,,MAZEL” S.A.
5. Niniejsze OWS wchodzg w zycie z dniem w nim wskazanym, nie pdzniej niz w momencie
opublikowania ich na stronie internetowej , MAZEL” S.A.

Hofo zyme  Signed by / Podpisano
Clhgguon ha
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